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Администрация городского округа 

Навашинский Нижегородской области

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

23.12.2021





                                                           № 1267
Об утверждении Административного регламента 
администрации городского округа Навашинский Нижегородской области по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление земельных участков многодетным семьям в собственность бесплатно»
В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», распоряжением Правительства Российской Федерации от 18 сентября 2019 года № 2113-р «О Перечне типовых государственных и муниципальных услуг, предоставляемых исполнительными органами государственной власти субъектов Российской Федерации, государственными учреждениями субъектов Российской Федерации и муниципальными учреждениями, а также органами местного самоуправления», администрация городского округа Навашинский Нижегородской области п о с т а н о в л я е т:

1. Утвердить прилагаемый Административный регламент администрации городского округа Навашинский Нижегородской области по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление земельных участков многодетным семьям в собственность бесплатно».

2.  Организационному отделу администрации городского округа Навашинский Нижегородской области обеспечить размещение настоящего постановления на официальном сайте органов местного самоуправления городского округа Навашинский Нижегородской области в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и опубликование в официальном вестнике – приложении к газете «Приокская правда».
3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на председателя Комитета по управлению муниципальным имуществом администрации городского округа Навашинский Нижегородской области (С.В.Колпакову).
Глава местного самоуправления                       
     Т.А.Берсенева
УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации

городского округа Навашинский 

от 23.12.2021 №1267
Административный регламент администрации 
городского округа Навашинский Нижегородской области по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление земельных участков многодетным семьям в собственность бесплатно»
(далее - Регламент)

1. Общие положения

1.1. Настоящий Регламент разработан в целях оптимизации и повышения эффективности предоставления муниципальной услуги «Предоставление земельных участков многодетным семьям в собственность бесплатно» (далее - услуга) и определяет стандарт предоставления услуги, состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий) при осуществлении полномочий по предоставлению услуги, а также формы контроля за исполнением Регламента и досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего услугу, его должностных лиц, муниципальных служащих.

Регламент распространяется на земельные участки, находящиеся в муниципальной собственности городского округа Навашинский Нижегородской области, и земельные участки, государственная собственность на которые не разграничена, расположенные на территории городского округа Навашинский Нижегородской области.

1.2. Заявителями на получение муниципальной услуги являются физические лица - многодетные семьи, все члены которых являются гражданами Российской Федерации, при условии постоянного проживания родителей либо единственного родителя многодетной семьи на территории Нижегородской области не менее 5 лет до момента подачи заявления о бесплатном предоставлении земельного участка (далее – многодетная семья).

Под постоянным проживанием понимается наличие постоянной регистрации по месту жительства на территории Нижегородской области.

Интересы многодетной семьи при предоставлении земельных участков представляет один из родителей, либо единственный родитель, либо представитель многодетной семьи.

Земельный участок предоставляется однократно бесплатно в общую долевую собственность членам многодетной семьи в равных долях.

Если многодетная семья либо члены многодетной семьи имеют право на бесплатное предоставление земельного участка по нескольким основаниям, предусмотренным законами, направленными на предоставление земельных участков гражданам в собственность бесплатно, многодетная семья вправе получить в собственность бесплатно земельный участок по одному из оснований.

В случае бесплатного предоставления земельных участков многодетным семьям для целей индивидуального жилищного строительства члены многодетной семьи должны состоять на учете граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, за исключением случаев, предусмотренных законодательством.

В случае постоянного проживания многодетной семьи на территории муниципального образования Нижегородской области не менее 5 лет до момента подачи заявления о бесплатном предоставлении земельного участка многодетная семья вправе обратиться с заявлением о бесплатном предоставлении земельного участка в одном из сельских населенных пунктов, входящих в состав этого муниципального образования Нижегородской области, для индивидуального жилищного строительства со сложившейся инженерной инфраструктурой в таком сельском населенном пункте либо для ведения личного подсобного хозяйства по выбору многодетной семьи.

Земельный участок для индивидуального жилищного строительства, ведения личного подсобного хозяйства, садоводства или огородничества предоставляется в собственность членам многодетной семьи на основании письменного согласия многодетной семьи на получение земельного участка.
Включение земельных участков, предназначенных для индивидуального жилищного строительства, в Перечень осуществляется при условии их обеспечения инженерной инфраструктурой применительно к условиям соответствующего населенного пункта Нижегородской области либо при условии, что на обеспечение инженерной инфраструктурой этих земельных участков предусмотрено финансирование на текущий финансовый год.

Предоставление многодетным семьям земельных участков осуществляется из числа земельных участков, включенных в Перечни, путем проведения жеребьевки в порядке очередности с учетом количества сформированных земельных участков. Проведение жеребьевки по предоставлению земельных участков для индивидуального жилищного строительства, не соответствующих требованиям части 5 статьи 3 Закона Нижегородской области от 01.12.2011 N 168-З "О предоставлении земельных участков многодетным семьям в собственность бесплатно на территории Нижегородской области" (далее - Закон Нижегородской области от 01.12.2011 года №168-З, не допускается. 
Перечни подлежат размещению на официальном сайте администрации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет".

Многодетная семья считается реализовавшей право на бесплатное предоставление земельного участка в собственность после регистрации права собственности на земельный участок.

В целях настоящего Регламента многодетной семьей признается семья, имеющая на содержании и воспитании трех и более детей.

В составе многодетной семьи учитываются:

1) дети, в том числе усыновленные, пасынки, падчерицы, не достигшие возраста 18 лет;

2) дети, обучающиеся по очной форме обучения в организациях, осуществляющих образовательную деятельность, до достижения ими возраста 23 лет;

3) дети, проходящие военную службу по призыву или альтернативную гражданскую службу в соответствии с законодательством Российской Федерации, до достижения ими возраста 23 лет;

4) дети-инвалиды без ограничения возраста.

В составе многодетной семьи не учитываются дети:

1) в отношении которых родители лишены родительских прав или ограничены в родительских правах;

2) в отношении которых отменено усыновление;

3) находящиеся на полном государственном обеспечении в соответствии с Федеральным законом от 21 декабря 1996 года N 159-ФЗ "О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей";

4) объявленные полностью дееспособными (эмансипированными) или вступившие в брак;

5) находящиеся под опекой (попечительством), в том числе находящиеся в приемных семьях;

6) поставленные на учет в составе другой многодетной семьи.

В качестве заявителя может выступать один из родителей многодетной семьи.

1.3. Порядок информирования об оказании государственной (муниципальной) услуги.

Информация о порядке предоставления муниципальной услуги выдается:

- непосредственно в органе предоставления услуги;

- посредством средств телефонной связи, электронного информирования, электронной техники;

- посредством размещения в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет), публикации в средствах массовой информации.

При поступлении обращения в письменной форме на бумажном носителе или в электронной форме консультирование осуществляется в виде письменных ответов, содержащих исчерпывающие сведения по существу поставленных вопросов.

Информация, предоставляемая заинтересованным лицам о муниципальной услуге, является открытой и общедоступной.

Сведения о местонахождении, контактных телефонах (телефонах для справок), о графике (режиме) работы, интернет-адресах, адресах электронной почты органа предоставления услуги приводятся в приложении 1 к настоящему регламенту и размещаются:

- на интернет-сайте администрации;

- на информационном стенде в органе предоставления услуги.

Сведения о местонахождении, контактных телефонах и интернет-адресах органов, в которых заявители могут получить документы, необходимые для предоставления услуги, размещаются в табличном виде:

- на интернет-сайте администрации;

- на информационных стендах в органе предоставления услуги.

Информация о процедуре предоставления услуги сообщается по номерам телефонов для справок (консультаций), а также размещается в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет), публикуется в средствах массовой информации, на информационных стендах.

На информационных стендах в помещении, предназначенном для приема документов для предоставления услуги, и интернет-сайте администрации размещается следующая информация:

- извлечения из нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению услуги;

- перечни документов, необходимых для предоставления услуги, и требования, предъявляемые к этим документам;

- месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса интернет-сайтов и электронной почты органов, в которых заявители могут получить документы, необходимые для получения услуги;

- режим приема граждан специалистами органа предоставления услуги;

- сроки предоставления услуги;

- основания отказа в предоставлении услуги;

- порядок получения консультаций;

- порядок обжалования решений, действий или бездействия должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу.

Консультации предоставляются по вопросам процедуры оказания услуги, в том числе:

- установления права заявителя на оказание ему муниципальной услуги;

- перечня документов, необходимых для оказания муниципальной услуги, комплектности (достаточности) представленных документов;

- источника получения документов, необходимых для оказания муниципальной услуги (орган, организация и их местонахождение);

- времени приема и выдачи документов;

- сроков оказания муниципальной услуги;

- оснований для отказа в оказании муниципальной услуги;

- порядка обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе оказания муниципальной услуги.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты Комитета подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании Комитета, фамилии, имени, отчества и должности специалиста.

При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

Ответственный специалист, осуществляющий устное информирование на личном приеме, должен принять все необходимые меры для дачи полного ответа на поставленные вопросы, в случае необходимости с привлечением компетентных специалистов. Время ожидания заинтересованных лиц при индивидуальном устном информировании не может превышать в среднем 15 минут. Индивидуальное устное информирование осуществляется в среднем не более 15 минут.

В случае если для подготовки ответа требуется продолжительное время, специалист, осуществляющий индивидуальное устное информирование, может предложить заинтересованному лицу обратиться за необходимой информацией в письменном виде либо согласовать другое время для устного информирования.

При устном обращении заинтересованных лиц специалист, осуществляющий прием и информирование, дает ответ самостоятельно. Если специалист не может в данный момент ответить на вопрос самостоятельно, то он может предложить обратиться с вопросом в письменной форме либо согласовать другое время для получения консультации.

Заявители, представившие в Комитет документы, в обязательном порядке информируются специалистами о сроке завершения оформления документов и возможности их получения.

В любое время с момента приема документов заявитель имеет право на получение сведений о прохождении процедур по оказанию муниципальной услуги при помощи телефона, средств Интернета, электронной почты или посредством личного посещения сектора земельных отношений Комитета.

Для получения сведений об оказании муниципальной услуги заявителем называются дата и входящий номер заявления. Заявителю предоставляются сведения о том, на каком этапе (в процессе выполнения какой административной процедуры) находится представленный им пакет документов).

2. Стандарт предоставления

муниципальной услуги

2.1. Наименование услуги - Предоставление земельных участков многодетным семьям в собственность бесплатно.

Предоставление муниципальной услуги осуществляется администрацией городского округа Навашинский Нижегородской области.

Исполнителем услуги является Комитет по управлению муниципальным имуществом администрации городского округа Навашинский Нижегородской области (далее - Комитет). 

2.2. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги (с указанием их реквизитов и источников официального опубликования), подлежит обязательному размещению на официальном сайте городского округа Навашинский в сети Интернет, а также в соответствующих разделах муниципального реестра, для включения в региональный реестр и Единый  региональный Интернет-портал государственных и муниципальных услуг (функций), в федеральные государственные информационные системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» и федеральный реестр.

2.3. Конечным результатом предоставления услуги является:

а) решение администрации о предоставлении земельного участка для индивидуального жилищного строительства, для ведения личного подсобного хозяйства, садоводства или огородничества в собственность;

б) отказ в постановке многодетной семьи на учет в целях бесплатного предоставления земельного участка;

в) решение администрации о снятии многодетной семьи с учета в целях бесплатного предоставления земельного участка.

2.4. Сроки предоставления услуги.

Срок определяется в зависимости от наличия предназначенных для бесплатного предоставления многодетным семьям земельных участков из земель, находящихся в муниципальной собственности городского округа Навашинский Нижегородской области, а также земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена, согласия многодетной семьи на получение конкретного земельного участка по результатам жеребьевки и складывается из:

- срока постановки многодетной семьи на учет в качестве имеющей право на предоставление земельного участка в соответствии с Законом Нижегородской области от 01.12.2011 №168-З, составляющего один месяц со дня регистрации заявления, предусмотренного подпунктом 1 пункта 2.7 настоящего Регламента;

- срока ожидания многодетной семьей, поставленной на учет, жеребьевки - в зависимости от наличия сформированных земельных участков в соответствии с установленной очередностью;

- срока принятия решения о предоставлении многодетной семье земельного участка в собственность для индивидуального жилищного строительства, для ведения личного подсобного хозяйства, садоводства или огородничества, составляющего 14 дней со дня получения письменного согласия многодетной семьи на получение земельного участка.

2.5. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для оказания услуги.

1) для постановки многодетной семьи на учет в качестве имеющей право на бесплатное предоставление земельного участка в соответствии с Законом Нижегородской области от 01.12.2011 №168-З, - комплект документов, предусмотренный пунктом 2.8 настоящего Регламента;

2) для бесплатного предоставления земельного участка в собственность, на котором расположен индивидуальный жилой дом, находящийся в собственности родителей, единственного родителя многодетной семьи, - документы, предусмотренные пунктом 2.10 настоящего регламента.

При переходе на предоставление государственной (муниципальной) услуги в электронном виде в соответствии с законодательством Российской Федерации или Нижегородской области заявления и прилагаемые к ним документы могут быть направлены и получены в электронной форме с использованием единых информационно-телекоммуникационных систем на порталах государственных услуг.

2.6. Исчерпывающий перечень документов для постановки многодетной семьи на учет в качестве имеющей право на бесплатное предоставление земельного участка в соответствии с частью 2 статьи 4 Закона N 168-З заявитель представляет:

1) документы, удостоверяющие личность и принадлежность к гражданству Российской Федерации, на каждого члена семьи и их копии;

2) документы,  подтверждающие состав семьи (свидетельство о браке (при наличии),  свидетельства  о  рождении  (усыновлении) детей, свидетельство о расторжении брака (при наличии)), и их копии;

3) справка об обучении ребенка в организации, осуществляющей образовательную деятельность, в отношении детей, обучающихся в данных организациях;

4) справка из военного комиссариата о призыве на военную службу либо о прохождении альтернативной гражданской службы в отношении детей, проходящих военную службу по призыву либо альтернативную гражданскую службу;

5) справка медико-социальной экспертизы об установлении ребенку инвалидности в отношении детей-инвалидов;

6) подтверждение из органов опеки и попечительства об отсутствии судебного решения о лишении родительских прав либо об ограничении в родительских правах в отношении своих детей обоих родителей либо единственного родителя многодетной семьи либо об отсутствии сведений о передаче детей под опеку (попечительство), в том числе в приемные семьи (оригинал либо заверенная в установленном порядке копия такого документа).

7) справка органа местного самоуправления муниципального образования Нижегородской области о том, что члены многодетной семьи состоят на учете граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма (в случае бесплатного предоставления земельных участков многодетным семьям для целей индивидуального жилищного строительства);

8) согласие лиц, указанных в заявлении, на обработку их персональных данных.

9) надлежащим образом оформленную доверенность на имя представителя с копией паспорта представителя (в случае подачи заявления представителем заявителя).

В случае если заявитель подает заявление о постановке на учет в целях бесплатного предоставления в собственность земельного участка для ведения личного подсобного хозяйства, садоводства или огородничества, предоставление справки органа местного самоуправления муниципального образования Нижегородской области о том, что члены многодетной семьи состоят на учете граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, не требуется.

Заявление подлежит регистрации в течение одного дня со дня его поступления в Комитет.   
2.7. Исчерпывающий перечень документов для бесплатного предоставления земельного участка в собственность, на котором расположен индивидуальный жилой дом, находящийся в собственности родителей, единственного родителя многодетной семьи:

- заявление по форме согласно приложению 2 к настоящему регламенту;

- выписки из Единого государственного реестра недвижимости о правах на передаваемый земельный участок и на жилой дом, находящийся на передаваемом земельном участке, либо правоустанавливающие документы на данный земельный участок и на жилой дом в случае, если право собственности на данные объекты недвижимости не зарегистрировано в Едином государственном реестре недвижимости.

Заявление подлежит регистрации в течение одного дня со дня его поступления в Комитет.   
2.8. Перечень документов, подлежащих предоставлению как в рамках межведомственного информационного взаимодействия, так и по собственной инициативе заявителя.

Комитет запрашивает в рамках межведомственного взаимодействия следующие документы:

- указанные в подпунктах 6 и 7 пункта 2.8 настоящего Регламента;

- выписки из Единого государственного реестра недвижимости об объекте недвижимости.

Документы (их копии, сведения о них) запрашиваются должностными лицами у органов государственной власти и подведомственных им учреждений, в распоряжении которых находятся данные документы (их копии, сведения о них) в соответствии с законодательством Российской Федерации, путем межведомственного информационного взаимодействия в случае, если заявитель не представил их самостоятельно. Заявитель вправе по своей инициативе представить указанные документы вместе с заявлением.

Межведомственный запрос направляется в течение 3 рабочих дней со дня подачи заявления. Межведомственный запрос направляется в форме электронного документа с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия и подключаемых к ней региональных систем межведомственного электронного взаимодействия, а в случае отсутствия доступа к этой системе - на бумажном носителе с соблюдением требований законодательства Российской Федерации в области персональных данных.
2.9. Требования к документам.

Копии документов должны быть заверены в порядке, установленном действующим законодательством.

Специалисты, принимающие документы, вправе заверять документы самостоятельно (кроме доверенности) путем сверки документа с оригиналом.

Акты органов государственной власти и органов местного самоуправления, а также акты судов, установивших права заявителя или результаты государственной регистрации, представляются в виде надлежаще заверенных копий.

При переходе на предоставление услуги в электронном виде в соответствии с действующим законодательством заявления в форме электронного документа предоставляются в виде файлов в формате XML (далее - XML-документ), созданных с использованием XML-схем и обеспечивающих считывание и контроль представленных данных, если указанные заявления и документы предоставляются в форме электронного документа с использованием государственной информационной системы "Единый интернет-портал государственных и муниципальных услуг (функций) Нижегородской области" (www.gu.nnov.ru).

Заявления представляются в администрацию в виде файлов в формате doc, docx, txt, xls, xlsx, rtf, если указанные заявления предоставляются в форме электронного документа посредством электронной почты.

Электронные документы (электронные образы документов), прилагаемые к заявлению, в том числе доверенности, направляются в виде файлов в форматах PDF, TIF.

Качество предоставляемых электронных документов (электронных образов документов) в форматах PDF, TIF должно позволять в полном объеме прочитать текст документа и распознать реквизиты документа.

Заявление в форме электронного документа подписывается по выбору заявителя (если заявителем является физическое лицо):

- электронной подписью заявителя (представителя заявителя);

- усиленной квалифицированной электронной подписью заявителя (представителя заявителя).

Заявление от имени юридического лица заверяется по выбору заявителя электронной подписью либо усиленной квалифицированной электронной подписью (если заявителем является юридическое лицо):

- лица, действующего от имени юридического лица без доверенности;

- представителя юридического лица, действующего на основании доверенности, выданной в соответствии с законодательством Российской Федерации.

К заявлению прилагается копия документа, удостоверяющего личность заявителя (удостоверяющего личность представителя заявителя, если заявление представляется представителем заявителя), в виде электронного образа такого документа.

Представление указанного документа не требуется в случае представления заявления посредством отправки через личный кабинет, а также если заявление подписано усиленной квалифицированной электронной подписью.

В случае представления заявления представителем заявителя, действующим на основании доверенности, к заявлению также прилагается доверенность в виде электронного образа такого документа.

Заявление подписывается должностным лицом организации с расшифровкой подписи и указанием должности, а также даты проставления подписи. Подпись должностного лица должна быть заверена печатью организации. Граждане подписывают заявление с расшифровкой подписи и датой проставления подписи.

Заявитель вправе прикрепить к заявлению, представленному в электронном виде, скан-копии документов.

2.10. Запрещается требовать от заявителя:

- представления документов и информации или осуществления действий, представление и осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги;

- представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих государственную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010    №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – Федеральный закон от 27.07.2010 №210-ФЗ);

- осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственных и муниципальных услуг и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона от 27.07.2010 года №210-ФЗ, и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг;

- представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:

а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления государственной или муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении государственной или муниципальной услуги;

б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении государственной или муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги;

г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, государственного или муниципального служащего, работника многофункционального центра, работника организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ, при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, руководителя многофункционального центра при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо руководителя организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.10.2010 №210-ФЗ, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.

2.11. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, а также оснований для приостановления муниципальной услуги:

Оснований для отказа в приеме документов для предоставления муниципальной услуги не предусмотрено.

Оснований для принятия решения о приостановлении предоставления муниципальной услуги не предусмотрено.

2.12. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в оказании услуги.
1) непредставление (представление не в полном объеме) необходимых для предоставления государственной (муниципальной) услуги документов, предусмотренных пунктами 2.8 – 2.9 настоящего Регламента.

В этом случае заявление подлежит возврату с указанием документов, подлежащих представлению.

2) при отказе в постановке на учет многодетной семьи в целях бесплатного предоставления земельного участка:

- несоответствие многодетной семьи условиям, установленным статьей 2 настоящего Закона;

- представление недостоверных сведений;

- реализация права на бесплатное предоставление земельного участка или получение сертификата на улучшение жилищных условий одним из членов многодетной семьи в соответствии с законодательством Нижегородской области;

- ответ органа государственной власти, органа местного самоуправления либо подведомственной органу государственной власти или органу местного самоуправления организации на межведомственный запрос, свидетельствующий об отсутствии документа и (или) информации, необходимых для постановки многодетной семьи на учет в соответствии с частью 2 настоящей статьи, если соответствующий документ не был представлен заявителем по собственной инициативе, за исключением случаев, если отсутствие такого запрашиваемого документа или информации в распоряжении таких органов или организаций подтверждает право многодетной семьи состоять на учете.
Отказ в постановке многодетной семьи на учет может быть обжалован в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

2.13. Предоставление услуги администрацией осуществляется на бесплатной основе.

2.14. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления и при получении результатов предоставления услуги составляет 15 минут.

Проверка представленных заявителем документов и прием заявления составляет от 10 минут.

2.15. Помещение, в котором осуществляется предоставление услуги, должно быть оборудовано с соблюдением необходимых мер безопасности.

Места ожидания приема, сдачи, получения документов заявителем и заполнения им необходимых документов должны быть оборудованы в достаточном количестве стульями, столами, письменными принадлежностями.

В целях организации беспрепятственного доступа инвалидов (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников) к месту предоставления услуги им обеспечиваются:

1) условия для беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), в котором предоставляется услуга;

2) возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены объекты (здания, помещения), в которых предоставляется услуга, а также входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски;

3) сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения;

4) надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам (зданиям, помещениям), в которых предоставляется услуга, с учетом ограничений их жизнедеятельности;

5) дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;

6) допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

7) допуск собаки-проводника на объекты (здания, помещения), в которых предоставляется услуга, при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые установлены законодательством Российской Федерации;

8) оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуги наравне с другими лицами.

В случае невозможности полностью приспособить объект с учетом потребности инвалида собственник данного объекта обеспечивает инвалиду доступ к месту предоставления услуги либо, когда это возможно, ее предоставление обеспечивается по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме.

2.16. Показателями доступности и качества услуги являются:

широкий доступ к информации о предоставлении услуги;

возможность получения информации о предоставлении услуги по телефонной связи;

возможность предоставления документов, необходимых для предоставления услуги, по почте;

степень квалификации специалистов, участвующих в предоставлении услуги;

соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;

отсутствие обоснованных жалоб заявителей.

2.17. Муниципальная услуга может предоставляться в электронной форме (при наличии технических возможностей).

3. Состав, последовательность и сроки выполнения 
административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме.

3.1. Предоставление государственной (муниципальной) услуги включает в себя следующие административные действия:

1) в случае постановки многодетной семьи на учет в качестве имеющей право на бесплатное предоставление земельного участка:

- прием заявления с документами;

- рассмотрение заявления с прилагаемыми к нему документами и принятие решения о возврате документов либо постановке семьи заявителя на учет либо об отказе в постановке семьи заявителя на учет;

- распределение земельных участков путем проведения жеребьевки;

- принятие решения о предоставлении земельного участка по результатам жеребьевки и издание постановления о предоставлении земельного участка;

2) в случаях бесплатного предоставления земельного участка в собственность, в отношении которого был заключен договор аренды либо на котором расположен индивидуальный жилой дом, находящийся в собственности родителей, единственного родителя многодетной семьи, документы:

- прием заявления с документами;

- рассмотрение заявления с прилагаемыми к нему документами, направление межведомственных запросов;

- принятие решения о предоставлении земельного участка в собственность либо об отказе в предоставлении земельного участка.
3) решение администрации о снятии многодетной семьи с учета в целях бесплатного предоставления земельного участка.

3.2. Прием заявления с прилагаемыми к нему документами.

3.2.1. Основанием для начала предоставления государственной (муниципальной) услуги является поступление письменного заявления о предоставлении земельного участка в собственность по форме и с приложением документов в соответствии с настоящим Регламентом.

3.2.2. Специалист, ответственный за прием документов, в течение 15 минут:

- проверяет документ, удостоверяющий личность заявителя, либо проверяет документ, удостоверяющий права (полномочия) представителя заявителя, и документ, удостоверяющий личность представителя заявителя;

- проверяет правильность оформления заявления и правильность оформления документов;

- проверяет комплектность представленных заявителем или его представителем документов, прилагаемых к заявлению, на соответствие описи, а также срок действия документов;

- сверяет копии документов с оригиналами.

3.2.3. Заявление регистрируется в Журнале регистрации заявлений в день поступления. Журнал регистрации заявлений должен содержать следующую информацию:

- порядковый (регистрационный) номер заявления;

- дату поступления заявления;

- фамилии, имена, отчества (при наличии) заявителей.

3.2.4. Результатом исполнения административного действия является регистрация поступившего заявления.

3.3. Рассмотрение заявления с прилагаемыми к нему документами и принятие решения о постановке семьи заявителя на учет либо об отказе в постановке семьи заявителя на учет.

3.3.1. В течение 1 рабочего дня со дня регистрации заявления председатель Комитета поручает для рассмотрения в порядке делопроизводства заведующему сектором земельных отношений Комитета поступившее заявление и пакет документов. Заведующий сектором земельных отношений Комитета назначает сотрудника, уполномоченного на производство по заявлению (далее - специалист).

3.3.2. В течение месяца со дня регистрации заявления специалист:

1) рассматривает поступившее заявление с прилагаемым комплектом документов;
2) осуществляет подготовку межведомственных запросов;
2) подготавливает проект решения (распоряжения) администрации о постановке семьи заявителя на учет в качестве имеющей право на бесплатное предоставление земельного участка либо об отказе в постановке на учет.

Максимальный срок выполнения административной процедуры - 30 дней со дня поступления заявления о предоставлении земельного участка.

3.3.3. В течение 5 рабочих дней со дня подписания распоряжения о постановке на учет многодетной семьи либо решения об отказе в постановке на учет специалист направляет его заявителю почтовым (электронным) отправлением либо вручает лично в руки.

3.4. Распределение земельных участков осуществляется путем проведения жеребьевки.

3.4.1. Основанием для проведения жеребьевки является фактическое наличие земельных участков, сформированных в соответствии с требованиями земельного законодательства и внесенных в Перечень земельных участков, предназначенных для предоставления многодетным семьям. Секретарь жеребьевочной комиссии по выбору гражданами земельных участков из Перечня земельных участков, предназначенных для предоставления для индивидуального жилищного строительства, ведения личного подсобного хозяйства, садоводства или огородничества (далее - жеребьевочная комиссия), уведомляет заявителей об этом в соответствии с установленной очередностью с предложением об участии в жеребьевке с указанием даты, времени и места проведения жеребьевки путем направления заказного письма с уведомлением не менее чем за 7 дней до даты ее проведения. В уведомлении также указывается местоположение земельных участков.

3.4.2. Интересы  многодетной  семьи  при  распределении  и  предоставлении земельных  участков  представляет  один  из  родителей,  либо  единственный родитель,   либо   представитель  многодетной  семьи.

Перед началом проведения жеребьевки секретарь жеребьевочной комиссии осуществляет регистрацию граждан, явившихся на жеребьевку, в журнале регистрации с указанием фамилии, имени, отчества (последнее - при наличии), места жительства.

Жеребьевка проводится, в том числе, при явке и регистрации лишь одного участника.
При наличии в Перечне  только  одного  сформированного  земельного  участка жеребьевка не проводится и земельный участок предлагается многодетной семье в  порядке  очередности. В случае отказа многодетной семьи от предлагаемого участка он предлагается следующей в очереди многодетной семье.

3.4.3. Проведение жеребьевки начинается с демонстрации секретарем жеребьевочной комиссии Перечня земельных участков, предназначенных для предоставления для индивидуального жилищного строительства, ведения личного подсобного хозяйства, садоводства или огородничества, предлагаемых в день проведения жеребьевки.

Секретарь жеребьевочной комиссии помещает конверты (контейнеры) с карточками жеребьевки в барабан, где они перемешиваются.

На каждой карточке указан кадастровый номер, площадь и местоположение земельного участка в соответствии с Перечнем земельных участков, предназначенных для предоставления для индивидуального жилищного строительства, ведения личного подсобного хозяйства, садоводства или огородничества, местоположение, кадастровый номер и площадь земельного участка.

Очередность участия граждан в жеребьевке определяется в хронологической последовательности исходя из даты постановки граждан на учет.

Секретарь комиссии оглашает фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии) граждан по очереди и предлагает пройти к барабану для проведения жеребьевки. 
Отказ от участия в жеребьевке оформляется по форме согласно Приложению 4 к настоящему Регламенту.

Участвующие в жеребьевке граждане последовательно по одному извлекают из барабана конверты с карточками, на которых содержится информация о земельном участке.

Согласие на получение земельного участка, выбранного по результатам жеребьевки, граждане оформляют по форме согласно Приложению №5 к настоящему Регламенту.

Отказ граждан от земельного участка, выбранного по результатам жеребьевки, оформляется по форме согласно Приложению №7 к настоящему Регламенту.

3.4.4. В случае неявки родителей, единственного родителя или представителя многодетной семьи на жеребьевку либо отказа от участия в жеребьевке многодетная семья приглашается для участия в следующей жеребьевке. В случае если родители, единственный родитель или представитель многодетной семьи явились на жеребьевку, но не приняли в ней участие, многодетная семья считается отказавшейся от участия в жеребьевке. Данный факт фиксируется в протоколе жеребьевки.

В случае согласия на получение земельного участка многодетная семья представляет вместе с письменным согласием расписку, которой подтверждается неизменность представленных ими ранее сведений, по форме согласно Приложению 6.

3.4.5. Земельные участки, не распределенные при проведении жеребьевки, предлагаются к распределению при проведении следующей жеребьевки.

3.4.6. В течение 3 дней после проведения заседания жеребьевочной комиссии секретарь жеребьевочной комиссии оформляет протокол жеребьевки и подписывает его у председательствующего и членов жеребьевочной комиссии.

3.4.7. В случае отказа многодетной семьи от выбранного по результатам жеребьевки земельного участка, специалист Комитета в течение 10 дней с даты проведения жеребьевки готовит проект решения (распоряжения) администрации о снятии семьи с учета граждан, состоящих на учете в целях бесплатного предоставления земельного участка.
Решение о снятии с учета выдается или направляется многодетной семье не позднее чем через три рабочих дня со дня его принятия и может быть обжаловано в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

3.5. Принятие решения о предоставлении земельного участка по результатам жеребьевки и издание распоряжения администрации о предоставлении земельного участка.

3.5.1. В случае получения согласия многодетной семьи на получение выбранного по результатам жеребьевки земельного участка в четырнадцатидневный срок специалист Комитета подготавливает проект распоряжения администрации о предоставлении земельного участка многодетной семье в общую долевую собственность бесплатно.

Результатом исполнения административного действия является принятие распоряжения о предоставлении земельного участка.

Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет 14 дней со дня получения согласия многодетной семьи.
О принятом решении многодетная семья информируется в течение пяти рабочих дней со дня его принятия.

3.6. Многодетная семья снимается с учета многодетных семей, имеющих право на бесплатное предоставление земельных участков, на основании распоряжения администрации в следующих случаях:

1) при наличии заявления многодетной семьи о снятии с учета;

2) утраты оснований для постановки на учет;

3) выявления в представленных документах сведений, не соответствующих действительности и послуживших основанием для постановки на учет;

4) реализации права на бесплатное предоставление земельного участка или получения сертификата на улучшение жилищных условий одним из членов многодетной семьи в соответствии с законодательством Нижегородской области;

5) выезда одного из членов многодетной семьи либо всей многодетной семьи на постоянное место жительства в другой субъект Российской Федерации или за пределы Российской Федерации;

7) государственной регистрации права собственности многодетной семьи на земельный участок, предоставленный в собственность бесплатно;

8) неявки два раза подряд родителей, единственного родителя без уважительных причин или представителя многодетной семьи, полномочия которого надлежащим образом оформлены (далее - представитель многодетной семьи), для участия в жеребьевке, либо отказа более двух раз подряд родителей, единственного родителя или представителя многодетной семьи от участия в жеребьевке, либо отказа родителей, единственного родителя или представителя многодетной семьи при проведении жеребьевки от выбранного путем жеребьевки земельного участка.

Решение о снятии с учета выдается или направляется многодетной семье не позднее чем через три рабочих дня со дня его принятия и может быть обжаловано в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

В случае изменения обстоятельств, послуживших основанием для снятия многодетной семьи с учета, многодетная семья имеет право подать новое заявление о бесплатном предоставлении земельного участка.

4. Формы контроля за исполнением

административного регламента
4.1. Текущий (внутренний) контроль за предоставлением государственной (муниципальной) услуги осуществляется путем проведения должностным лицом, ответственным за организацию работы по предоставлению государственной (муниципальной) услуги, проверок соблюдения и исполнения должностными лицами администрации, в компетенцию которых входит предоставление государственной (муниципальной) услуги, положений настоящего Регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации и Нижегородской области.

Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается приказом председателя Комитета в порядке, установленном действующим законодательством.

Контроль осуществляется путем:

- периодической проверки журналов учета регистрации и движения документации;

- периодической проверки журналов регистрации обращений и жалоб заявителей;

- анализа причин отказа заявителям.

4.2. Контроль за полнотой и качеством предоставления государственной (муниципальной) услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц, а также проверку исполнения положений настоящего административного регламента. Данный контроль со стороны уполномоченных должностных лиц должен быть постоянным, всесторонним и объективным.

При проверке рассматриваются все вопросы, связанные с предоставлением государственной (муниципальной) услуги (комплексные проверки), или отдельные вопросы (тематические проверки). Проверки также проводятся по конкретным обращениям заявителей.

Контроль за предоставлением государственной (муниципальной) услуги со стороны граждан осуществляется путем получения устной информации по телефону, а также письменной информации или информации в электронной форме по запросу.

4.3. По результатам контроля принимаются решения об устранении допущенных нарушений, о наложении соответствующих взысканий в соответствии с действующим законодательством.

4.4. По результатам проведенных проверок при выявлении нарушений прав заинтересованных лиц осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений

и действий (бездействия) органа, предоставляющего государственную (муниципальную) услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих

5.1. Заявители имеют право обратиться с жалобой на действия (бездействие) должностных лиц, участвующих в предоставлении государственной (муниципальной) услуги, и решения, осуществляемые (принимаемые) в ходе предоставления государственной (муниципальной) услуги, в вышестоящий орган (вышестоящему должностному лицу) и (или) судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего государственную (муниципальную) услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего государственную (муниципальную) услугу.

5.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий государственную (муниципальную) услугу.

Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта органа, предоставляющего государственную (муниципальную) услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

При подаче жалобы в электронном виде документы могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется.

Заявители имеют право обратиться с жалобой:

- в администрацию по адресу: Нижегородская область, городской округ Навашинский, г. Навашино, пл. Ленина, д. 7, телефон 8(83175)5-77-49, факс 5-60-56, адрес электронной почты: оfficial@adm.nav.nnov.ru;

- в Комитет по адресу: Нижегородская область, городской округ Навашинский, г. Навашино, ул. Ленина, д.28а, 2 этаж, кабинет №3, телефон/факс 8(83175)5-50-38, адрес электронной почты: kymi_nav@mail.ru.

5.3. Заявитель может обратиться с жалобой в следующих случаях:

- нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной (муниципальной) услуги;

- нарушение срока предоставления государственной (муниципальной) услуги;

- требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления государственной или муниципальной услуги;

- отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления государственной (муниципальной) услуги, у заявителя;

- отказ в предоставлении государственной (муниципальной) услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

- затребование с заявителя при предоставлении государственной (муниципальной) услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

- отказ органа, предоставляющего государственную (муниципальную) услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную (муниципальную) услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной (муниципальной) услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;

- нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления государственной или муниципальной услуги;

- приостановление предоставления государственной или муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

- требование у заявителя при предоставлении государственной или муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ.

5.4. Жалоба должна содержать:

а) наименование органа, предоставляющего государственную (муниципальную) услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную (муниципальную) услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

б) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

в) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего государственную (муниципальную) услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную (муниципальную) услугу, либо муниципального служащего;

г) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего государственную (муниципальную) услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную (муниципальную) услугу, либо муниципального служащего;

д) подпись (для юридических лиц - подпись соответствующего должностного лица) и дату.

В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть представлена:

а) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц);

б) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя и подписанная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц);

в) копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.

5.5. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий государственную (муниципальную) услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего государственную (муниципальную) услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную (муниципальную) услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

В случае если жалоба подана заявителем в орган, в компетенцию которого не входит принятие решения по жалобе, в течение 3 рабочих дней со дня ее регистрации указанный орган направляет жалобу в уполномоченный на ее рассмотрение орган и в письменной форме информирует заявителя о перенаправлении жалобы.

При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в уполномоченном на ее рассмотрение органе.

5.6. В рассмотрении жалобы заявителю отказывается в следующих случаях:

- наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

- подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

- наличие решения по жалобе, принятого ранее в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

5.7. По результатам рассмотрения жалобы уполномоченный на ее рассмотрение орган принимает решение об удовлетворении жалобы либо об отказе в ее удовлетворении. Указанное решение принимается в форме акта уполномоченного на ее рассмотрение органа.

При удовлетворении жалобы уполномоченный на ее рассмотрение орган принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче заявителю результата государственной (муниципальной) услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Российской Федерации.

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, направляется заявителю ответ по результатам рассмотрения жалобы в письменной форме либо, по желанию заявителя, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного на рассмотрение жалобы должностного лица и (или) уполномоченного на рассмотрение жалобы органа, вид которой установлен законодательством Российской Федерации.

В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

а) наименование органа, предоставляющего государственную (муниципальную) услугу, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его должностного лица, принявшего решение по жалобе;

б) номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

в) фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;

г) основания для принятия решения по жалобе;

д) принятое по жалобе решение;

е) в случае, если жалоба признана обоснованной, - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата государственной (муниципальной) услуги;

ж) сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается уполномоченным на рассмотрение жалобы должностным лицом органа, предоставляющего государственные (муниципальные) услуги.

5.8. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании государственной или муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения государственной или муниципальной услуги.

5.9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляют имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.10. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы.

Информацию о порядке подачи и рассмотрения жалобы заявители могут получить на Едином портале государственных и муниципальных услуг,  Интернет-портале услуг, на официальном сайте органов местного самоуправления в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, в ходе личного приема, а также по телефону и электронной почте.

Для получения информации о порядке подачи и рассмотрения жалобы заявитель вправе обратиться в администрацию в устной или письменной форме, по телефону, электронной почте, а также путем обращения в форме электронного документа через официальный сайт органов местного самоуправления в информационно-телекоммуникационной сети Интернет. 

5.11. Заявитель вправе обжаловать решение, принятое в ходе предоставления государственной (муниципальной) услуги, действия (бездействие) должностного лица в судебном порядке.

Приложение 1

Местонахождение органов, осуществляющих оказание муниципальной услуги:

1. Администрация городского округа Навашинский Нижегородской области.

Почтовый адрес администрации: 607102, Нижегородская область, городской округ Навашинский, г. Навашинский, пл. Ленина, д. 7.

График работы администрации:

понедельник - четверг - 8.00 - 17.15 (перерыв - 12.00 - 13.00);

пятница - 8.00 - 16.00;

суббота - воскресенье - выходные дни.

Справочные телефоны:

(83175) 5-77-49 - приемная администрации.

Адрес электронной почты администрации: оfficial@adm.nav.nnov.ru.

Официальный сайт администрации - http://navashino.omsu-nnov.ru.

2. Комитет по управлению муниципальным имуществом администрации городского округа Навашинский Нижегородской области.

Местонахождение: 607102, Нижегородская область, городской округ Навашинский, ул. Ленина, д. 28а, 2 этаж, кабинет №3.

Телефон для справок: 8(83175) 5-50-38.

Адрес электронной почты: kymi_nav@mail.ru.

График приема граждан отделом земельных отношений Комитета:

Понедельник, четверг – неприемные дни.

Вторник, среда – с 08.00 до 17.15 (перерыв - 12.00 - 13.00);

Пятница - 8.00 - 16.00;

Суббота, воскресенье - выходные дни.

Приложение 2

Форма

заявления о предоставлении земельного участка в собственность бесплатно 
В администрацию городского округа Навашинский Нижегородской области

от ____________________________________

________________________________________

__________________________ года рождения

Зарегистрированного(ой) по месту жительства

по адресу: ______________________________

________________________________________

Документ, удостоверяющий личность 

Серия _____________номер _______________ 

Выдан _________________________________

________________________________________

Телефон _______________________________

Адрес электронной почты_________________ 

ЗАЯВЛЕНИЕ

В соответствии с Законом Нижегородской области от 01.12.2011 N 168-З "О предоставлении   земельных  участков  многодетным  семьям  в  собственность бесплатно  на  территории  Нижегородской  области"  прошу предоставить моей семье земельный участок в собственность бесплатно для (нужное подчеркнуть):
	(индивидуального жилищного строительства
	( садоводства

	(ведения личного подсобного хозяйства
	( огородничества


К заявлению прилагаю следующие документы:

1. __________________________________________________________________

2. __________________________________________________________________

3.__________________________________________________________________

4. __________________________________________________________________

5. __________________________________________________________________

6.__________________________________________________________________

7. __________________________________________________________________

8. __________________________________________________________________

9.___________________________________________________________________

10.______________________________________________________________________

Сведения  о  регистрации  по  месту  жительства  членов  семьи  (необходимо заполнить  на  каждого  члена  семьи  с указанием даты и основания вселения члена семьи)

1. __________________________________________________________________

2. __________________________________________________________________

3.__________________________________________________________________

4. __________________________________________________________________

5. __________________________________________________________________

Я, ________________________________________________________, даю свое согласие в соответствии со ст. 9 Федерального закона от 27 июля 2006 года N 152-ФЗ "О персональных данных" на автоматизированную, а также без использования средств автоматизации обработку моих персональных данных, а также персональных данных своих несовершеннолетних детей____________________________________________________________________________________________________________________________________________________. Настоящее согласие дается на период до истечения сроков принятия соответствующей информации или документов, содержащих указанную информацию, определяемых в соответствии с законодательством Российской Федерации
"_____" ___________ 20__ г.                                                        _______________________(подпись)
Приложение 3 
Форма

заявления о предоставлении земельного участка в собственность бесплатно в случае расположения на земельном участке жилого дома 
В администрацию городского округа Навашинский Нижегородской области

от ____________________________________

________________________________________

__________________________ года рождения

Зарегистрированного(ой) по месту жительства

по адресу: ______________________________

________________________________________

Документ, удостоверяющий личность 

Серия _____________номер _______________ 

Выдан _________________________________

________________________________________

Телефон _______________________________
Адрес электронной почты_________________  

ЗАЯВЛЕНИЕ

В соответствии с частью 32 статьи 3 Закона Нижегородской области от 01.12.2011 N 168-З «О предоставлении земельных участков многодетным семьям в собственность бесплатно на территории Нижегородской области» прошу предоставить моей семье в собственность бесплатно земельный участок с кадастровым номером __________________________, площадью ___________, расположенный по адресу: ______________________________________________, категория земель ______________________________________, вид разрешенного использования ______________________________________________.  

К заявлению прилагаю следующие документы:
1. __________________________________________________________________

2. __________________________________________________________________

3.__________________________________________________________________

4. __________________________________________________________________

5. __________________________________________________________________

6.__________________________________________________________________

7. __________________________________________________________________

8. __________________________________________________________________

Сведения  о  регистрации  по  месту  жительства  членов  семьи  (необходимо заполнить  на  каждого  члена  семьи  с указанием даты и основания вселения члена семьи)

1. __________________________________________________________________

2. __________________________________________________________________

3.__________________________________________________________________

4. __________________________________________________________________

5. __________________________________________________________________

Я, ________________________________________________________, даю свое согласие в соответствии со ст. 9 Федерального закона от 27 июля 2006 года N 152-ФЗ "О персональных данных" на автоматизированную, а также без использования средств автоматизации обработку моих персональных данных, а также персональных данных своих несовершеннолетних детей____________________________________________________________________________________________________________________________________________________. Настоящее согласие дается на период до истечения сроков принятия соответствующей информации или документов, содержащих указанную информацию, определяемых в соответствии с законодательством Российской Федерации
"_____" ___________ 20__ г.                                                        _______________________(подпись)
Приложение 4

Форма заявления об отказе гражданина от участия в жеребьевке 

В администрацию городского округа Навашинский Нижегородской области

от ____________________________________

________________________________________

__________________________ года рождения

Зарегистрированного(ой) по месту жительства

по адресу: ______________________________

________________________________________

Документ, удостоверяющий личность 

Серия _____________номер _______________ 

Выдан _________________________________

________________________________________

Телефон _______________________________
                                                                                Адрес электронной почты_________________  
ЗАЯВЛЕНИЕ

Я, ________________________________________________, отказываюсь от участия в жеребьевке, назначенной на «__» ___________, по предоставлению в собственность бесплатно земельных участков из перечня земельных участков, предназначенных для предоставления многодетным семьям в собственность бесплатно на территории городского округа Навашинский Нижегородской области.  

"_____" ___________ 20__ г.                                                        _______________________(подпись)
Приложение 5

Форма заявления о согласии гражданина на получение земельного участка, выбранного результатам жеребьевки 
В администрацию городского округа Навашинский Нижегородской области

от ____________________________________

________________________________________

__________________________ года рождения

Зарегистрированного(ой) по месту жительства

по адресу: ______________________________

________________________________________

Документ, удостоверяющий личность 

Серия _____________номер _______________ 

Выдан _________________________________

________________________________________

Телефон _______________________________
Адрес электронной почты_________________  
ЗАЯВЛЕНИЕ

    Я  __________________________________________________________согласен  на предоставление  в собственность земельного участка, расположенного по адресу:  ________________________________________________________________________, с кадастровым номером ____________________, площадью _________, выбранного мною по результатам жеребьевки __________________.

                        (дата проведения жеребьевки)

"_____" ___________ 20__ г.                                                       _______________________(подпись)

Приложение 6
Форма заявления о неизменности ранее представленных сведений 

В администрацию городского округа Навашинский Нижегородской области

от ____________________________________

________________________________________

__________________________ года рождения

Зарегистрированного(ой) по месту жительства

по адресу: ______________________________

________________________________________

Документ, удостоверяющий личность 

Серия _____________номер _______________ 

Выдан _________________________________

________________________________________

Телефон _______________________________
                                                                                   Адрес электронной почты__________________  
РАСПИСКА

Я, ________________________________________________________ подтверждаю неизменность ранее представленных сведений в отношении себя лично и членов своей семьи. 

"_____" ___________ 20__ г.                                                       _______________________(подпись)

Приложение 7
Форма заявления о неизменности ранее представленных сведений 

В администрацию городского округа Навашинский Нижегородской области

от ____________________________________

________________________________________

__________________________ года рождения

Зарегистрированного(ой) по месту жительства

по адресу: ______________________________

________________________________________

Документ, удостоверяющий личность 

Серия _____________номер _______________ 

Выдан _________________________________

________________________________________

Телефон _______________________________
                                                                                Адрес электронной почты_________________  
ЗАЯВЛЕНИЕ

Я  ___________________________________________________________отказываюсь от выбранного  мною  в ходе жеребьевки, проведенной «___» _____________года земельного участка,  расположенного по адресу: ____________________________________________________, с кадастровым номером ______________, площадью ____________.

"_____" ___________ 20__ г.                                                       _______________________(подпись)

